LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA
POWIATU KEDZIERZYNSKO-KOZIELSKIEGO

Lista zawiera dane jednostek nieodpfatnego poradnictwa uporzgdkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek
niepublicznych dziatajgcych na zlecenie oraz jednostek prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego dziatajacych na zlecenie, ktérym powierzono zadania
z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrebnych przepisow. Dane obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach
i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonéw, dniach i godzinach dziatalnosci oraz kryteriach dostepu do ustugi.

Na ponizszym wykazie ujeto takze krajowe infolinie tematyczne i inne formy porad swiadczonych za posrednictwem komunikacji elektronicznej (patrz § 5
ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia), jako formy poradnictwa réwniez tatwo dostepnego dla mieszkarncow powiatu. Aktualne i rzeczywiste dane zostaty podane jako
ostatnie w danej kategorii tematycznej.
CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1:

Kozielskiego)

ZAKRES TELEFON DOSTEPNOSC www
NAZWA JEDNOSTKI ADRES ‘s . . . . KRYTERIA DOSTEPU
PORADNICTWA odpfatnos¢ potaczen dni i godziny e-mail k
RODZINNE
Powiatowe Centrum .
Pomocy Rodzinie |. Skarbowa 4 poniedziatek
. y . . . - . 77 483 33 23 8.00 - 16.00 www.pcprkkozle.pl Rodziny zastepcze,
1 (jednostka organizacyjna rodzinne 47-200 Kedzierzyn- . .
Powiatu Kedzierzviisko- Kosle 77 48102 82 wtorek - pigtek osoby niepetnosprawne
& y 7.00 - 15.00 sekretariat@pcprkkozle.pl

PSYCHOLOGICZNE

Publiczna Poradnia

poniedziatek -

Dla ucznidéw szkoét i dzieci
uczeszczajgcych do przedszkoli
majacych siedzibe w rejonie

psychicznego
(zlecenie NFZ)

mysli samobdjcze

00-958 Warszawa 66.

bezptatna infolinia

7 dni w tygodniu

porady@liniawsparcia.pl

Psychologiczno — ul. Skarbowa 4 czwartek dziatania poradni, ich rodzicéw/
Pedagogiczna 47-200 Kedzierzyn- 7.30-17.00 www.poradniakk.pl/ pol L .
2 . . . . 3 77 482 12 26 . prawnych opiekundw i nauczycieli.
(jednostka organizacyjna psychologiczne Kozle pigtek Dla dzieci nieuczeszezajacych do
Powm;;;jgi;zr?;mko_ 7.30-15.00 sekretariat@poradniakk.pl przedszkoli, ale zamieszkatych w
& rejonie dziatania poradni, ich
rodzicow/ prawych opiekundw.
10 godzin
GOPS Bierawa miesiecznie
. . . o www.gops.bierawa.pl/17/s
Punkt Konsultacyjny ul. Wojska Polskiego (2 razy w miesigcu .
3 . . - trona-glowna.html Dostepne dla wszystkich
Bierawa psychologiczne 12 77 487 21 81 po 5 godzin, zainteresowanych
47-240 Bierawa tj. czwartki . '
gops@bierawa.pl
8.00 - 13.00)
Centrum wsparcia dla oséb . . . .
w stanie kryzysu kryzysy psych|c.zne, Fundacja ITAKA 800 702 222 24 godz. przez www.|Iniawsparcla:pl Dla os6b bedacych w kryzysie
4 stany depresyjne, skr. pocztowa 127 psychicznym
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PEDAGOGICZNE

Dla uczniéw szkét i dzieci
s o sl
i — poniedziatek — .
Psg:;‘:;’)i'icczzzz ul. Skarbowa 4 crwartek www.poradniakk.pl/ dziatania poradni, ich rodzicow/
i 47-200 i OW i ieli.
> (jednostka organizacyjna pedagogiczne Kedszi Kosl 77 482 12 26 7.30-17.00 ) ) p?lvavr;\;ic:cizri):eeuk;ms):\(l:zlar?asCzr\:ijlzlI
Powiatu Kedzierzyfsko- gadzierzyn-Kozle piatek sekretariat@poradniakk.pl . € : Jacy
Kozielskiego) przedszkoli, ale zamieszkatych w
& 7.30-15.00 rejonie dziatania poradni, ich
rodzicow/ prawych opiekundw.
POMOC SPOLECZNA
Prawo do swiadczen pomocy
spotecznej przystuguje osobom
posiadajgcym obywatelstwo polskie,
zamieszkujgcym i przebywajagcym na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
oraz cudzoziemcom,
rzyjmowanie i i i i
S . p Y) ! www.mops-kkozle.pl zamleszkumcyr.n i przebywa!acym na
Miejski Osrodek Pomocy ul. Reja 2a 77 48 34 848 interesantow: tym terytorium, posiadajgcym
6 Spotecznej pomoc spoteczna 47-224 Kedzierzyn- poniedziatek Kkozle.ol zezwolenie na pobyt staty lub status
w Kedzierzynie-Kozlu Kozle 7.10-15.50 mops@mops-kkozle.p uchodzcy, nadany
wtorek - pigtek w Rzeczypospolitej Polskiej oraz
7.10-14.10 obywatelom panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego,
przebywajgcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktdrzy
uzyskali zezwolenie na pobyt.
poniedziatek .
www.gopsrenskawies.nasz
Gminny Osrodek Pomoc 8.00-17.00 ops.pl
Y . Y ul. Pawtowicka 1 77 482 01 01 wtorek — czwartek - .
7 Spotecznej pomoc spoteczna } L, Ogdlnodostepna.
PR 47-208 Rerska Wies 7.15-15.15 .
w Renskiej Wsi . gops@renskawies.pl
pigtek
7.15-14.15
. www.bip.gops.cisek.pl/7/st
Gmi Osrodek P poniedziatek rona-glowna-bip.html
minny Osrodek Pomocy ul. Planetorza 52 77 487 11 18 8.45-16.45 £ B o o
8 Spotecznej pomoc spoteczna . . Mieszkancy Gminy Cisek.
. 47-253 Cisek wtorek - pigtek .
w Cisku gops@cisek.pl
7.15-15.15
poniedziatek )
Grminmy Oérodek Pomoc ul. Raciborska 4 7.30-16.00 ""W‘l"g;""skacere"'ezj""i'/ 10
y , ¥ 47-260 Polska 77 480 14 77 wtorek — czwartek e _ ) , .
9 Spotecznej pomoc spoteczna . pomocy-spolecznej.html Mieszkancy Gminy Polska Cerekiew.
o . Cerekiew 7.30-15.30
w Polskiej Cerekwi iatek
piate gops@polskacerekiew.pl
7.30-15.00
10 Gminny Osrodek Pomocy pomoc spoteczna ul. Magnoliowa 3 77 487 42 43 poniedziatek - pigtek | www.gopspawlowiczki.pl/ Ogdlnodostepna.
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Spotecznej
w Pawtowiczkach

47-280 Pawtowiczki

7.30-15.30

gops@gopspawlowiczki.pl

poniedziatek

8.00-17.00 www.gops.bierawa.pl/120/
Gminny Osrodek Pomocy ul. Wojska Polskiego wtorek - czwartek gminny-osrodek-pomocy-
11 Spotecznej pomoc spoteczna 12 77 487 21 81 7.00-15.00 spolecznej-w-bierawie.html Mieszkancy Gminy Bierawa.
w Bierawie 47-240 Bierawa pigtek
7.00-14.00 gops@bierawa.pl
www.monar.org/placowka/
stowarzyszenie-monar-
i schronisko-dla-osob-
Stowarzyszenie MONAR ul. Zielna 11 77 48153 18
schronisko dla oséb pomoc spoteczna catodobowo bezdomnych-markot- )
12 47-230 731561 660 - - Dla 0s6b bezdomnych.
bezdomnych — MARKOT . , kedzierzynie-kozlu/
. . , Kedzierzyn-Kozle
w Kedzierzynie-Kozlu
kedzierzynk@monar.org
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
RozwiG;m\/r\‘/zzizcl)?Tc;Skjliméw role)gzyn\:vgvr\llle al. Jana Pawta Il 3a informacie pod nr Profilaktyka uzaleznien | Dla 0séb uzaleznionych od alkoholu
13 ay P L 47-220 Kedzierzyn- 77 405 03 17 1€ p Urzad Miasta Kedzierzyn- i innych substancji i cztonkéw ich
Alkoholowych alkoholowych i innych A tel. 77 40503 17 , - .
. . s s Kozle Kozle (kedzierzynkozle.pl) rodzin.
w Kedzierzynie-Kozlu uzaleznien
poniedziatek
Gminna Komisja rozwigzywanie 8.00-17.00 www.renskawies.pl
Rozwigzywania Probleméw probleméw ul. Pawtowicka 1 77 4053211 wtorek - czwartek i
14 L , L, . Ogdlnodostepna.
Alkoholowych alkoholowych i innych 47-208 Reriska Wies 7.15-15.15 ug@renskawies.pl
w Renskiej Wsi uzaleznien pigtek
7.15-14.15
Rozflim;nnwaaE;nlllrséi)lde;éw rozwiazywanie poniedziatek www.cisek.pl
“ WWW.CIsek.pl
ay probleméw ul. Planetorza 52 77 487 1159 8.45-16.45 . i . .
15 Alkoholowych L ) . Mieszkancy Gminy Cisek.
. . alkoholowych i innych 47-253 Cisek wtorek — pigtek . .
przy Urzedzie Gminy s info@cisek.pl
. uzaleznien 7.15-15.15
w Cisku
oniedziatek
Gminna Komisja ds. ) ) . P
. . . rozwigzywanie ul. Raciborska 4 7.30-16.00
Rozwigzywania Problemoéw i
problemdéw 47-260 Polska 77 480 1473 wtorek — czwartek . . . . .
16 Alkoholowych . . gops@polskacerekiew.pl Mieszkancy Gminy Polska Cerekiew.
o . alkoholowych i innych Cerekiew 7.30-15.30
w Polskiej Cerekwi uzalesnien: piatek
7.30-15.00
rozwigzywanie
17 Punkt konsultacyjny probleméw ul. Magnoliowa 3 77 487 41 47 sroda i Oedlnodostepna
w Pawtowiczkach alkoholowych i innych 47-280 Pawtowiczki 16.00-19.00 & epna.
uzaleznien
18 Stowarzyszenie IDEA prowadzenie punktu ul. Planetorza 2 rejestracja osobiscie poniedziatek — - Dla os6b zamieszkujgcych na
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konsultacyjnego dla
0s6b dotknietych
problemem
alkoholowym,
przemocy w rodzinie i
narkotykowym

47-220
Kedzierzyn-Kozle
(11 pietro)

w siedzibie

czwartek
14.00-19.00

terenie miasta Kedzierzyn-Kozle.

PRZECIWDZIALtANIE PRZEMOCY DOMOWE)J

poniedziatek

WWW.mops-

kkozle.pl/dzialania-mops-

iejski 0% l. Reja 2 iw-covid- -
19 M'eJSk'SOZr{:Sf:;omocy przeciwdziatanie . 2;4 KeJ; - 505 029 574 8.00-16.00 przeciw-covid-19/374 Dia 0s5b botraebuiacych somoc
P el przemocy w rodzinie ) cazierzyn- 77 483 48 48 wew. 412 wtorek-piagtek .w P Jacych p v
w Kedzierzynie-Kozlu Kozle doswiadczajacym-przemocy
7.00 -15.00
przemoc@mops-kkozle.pl
Powiatowe Centrum Pomocy -
Rodzini Kedzi . poniedziatek
O oo e 8.00-17.00
0¢ O; uk Wpeqa.|s glczg\;, 77 483 33 23 wtorek, éroda www.kkozle.naszpcpr.pl
srodek WWsparcia dia Jhar przeciwdziatanie ul. Skarbowa 4 77 481 02 82 7.00-17.00
20 Przemocy w Rodzinie . .
. . , przemocy w rodzinie 47-200 czwartek sow.kk@pcpr-kkozle.pl Bezptatnie.
w Kedzierzynie-Kozlu . ,
. o Kedzierzyn — Kozle 503 115233 7.00-19.00
(jednostka organizacyjna piatek
Powiatu Kedzierzynsko- 503115 300
L 7.00-15.00
Kozielskiego)
poniedziatek
8.00-17.00 iczki
Zespot Interdyscyplinarny przeciwdziatanie ul. Pawtowicka 1 77 4820101 www.gopspawlowiczki.pl/ i
21 w Renskiej Wsi rzemocy w rodzinie 47-208 Reriska Wies wiorek - czwartek Ogdlnodostepna.
) P y i ensika wies 7.15-15.15 gops@gopspawlowiczki.pl
pigtek 7.15-14.15
Zespol Interdyscyplinarny ds. poniedziatek www.cisek.pl
Przeciwdziatania Przemocy przeciwdziatanie ul. Planetorza 52 77 487 1118 8.45-16.45 . i . .
22 - . . . . Mieszkancy Gminy Cisek.
w Rodzinie przemocy w rodzinie 47-253 Cisek wtorek — pigtek gops@cisek.pl
w Gminie Cisek 7.15-15.15
poniedziatek
. . ul. Raciborska 4 7.30-16.00
Gminny Osrodek Pomocy rzeciwdziatanie 2 Isk: wtorek — czwartek ops@polskacerekiew.pl
23 Spotecznej rgemoc W rodzinie 47-260 I?O ska 77 480 14 77 730 —15.30 BOpsEp -B Mieszkaricy Gminy Polska Cerekiew.
w Polskiej Cerekwi P ¥ Cerekiew et
piatek
7.30-15.00
Punkt konsultacyjny przeciwdziatanie ul. Magnoliowa 3 Sroda .
24 w Pawtowiczkach przemocy w rodzinie 47-280 Pawtowiczki 7487 4147 16.00-19.00 i Ogdlnodostepna.
- wsparcie Panstwowa Agencja poniedziatek -
Ogolnopolskie Pogotowie - poch Rozwmzyw'anla 800 120 002 sobota www.niebieskalinia.info Dla 0séb doswiadczajacych
. psychologiczna, Probleméw 8.00-22.00 .
25 dla Ofiar Przemocy w ; ; o . . L przemocy domowej.
Rodzinie . Niebieska linia” - informacja o Alkoholowych Bezplatna infolinia niedziela i Swieta biuro@niebieskalinia.info
’ najblizszym miejscu Al. Jerozolimskie 155 P 8.00-16.00

pomocy w

02-326 Warszawa



http://www.mops-kkozle.pl/dzialania-mops-przeciw-covid-19/374-pomoc-osobom-doswiadczajacym-przemocy
http://www.mops-kkozle.pl/dzialania-mops-przeciw-covid-19/374-pomoc-osobom-doswiadczajacym-przemocy
http://www.mops-kkozle.pl/dzialania-mops-przeciw-covid-19/374-pomoc-osobom-doswiadczajacym-przemocy
http://www.mops-kkozle.pl/dzialania-mops-przeciw-covid-19/374-pomoc-osobom-doswiadczajacym-przemocy
http://www.mops-kkozle.pl/dzialania-mops-przeciw-covid-19/374-pomoc-osobom-doswiadczajacym-przemocy
mailto:przemoc@mops-kkozle.pl
http://www.kkozle.naszpcpr.pl/
mailto:sow.kk@pcpr-kkozle.pl
http://www.gopspawlowiczki.pl/
mailto:gops@gopspawlowiczki.pl
http://www.cisek.pl/
mailto:gops@cisek.pl
mailto:gops@polskacerekiew.pl
http://www.niebieskalinia.info/
mailto:biuro@niebieskalinia.info

problemach przemocy

domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Powiatowe Centrum Pomocy
inie - 5t ds. iedziatek, Srod
Rodzmle"Zespo{ ds . ul. Judyma 5 poniedziatek, sSroda www.kkozle.naszepcpr.pl/z
Interwencji Kryzysowe;j . . 47-220 10.30-17.30 espol-ds-interwencii-
26 i poradnictwa erene Kedzierzyn — Kozle °73310953 wtorek, czwartek, kryz r;owe' i oradnic!cwa Bezptatnie
Specjalistycznego avaysowa IIe 'ZI ) koj 18 pigtek . vsgec'ajlis:ycznego i .
(jednostka organizacyjna pigtro, pokoj 8.00-15.00
Powiatu Kedzierzynsko-
Kozielskiego)
poniedziatek
. i . 7.30-16.00
Gminny Osrodek Pomocy interwencja ul- Raciborska 4 wtorek — czwartek ops@polskacerekiew.pl
27 Spotecznej ) 47-260 Polska 77 48014 77 EOpsEED B Mieszkaricy Gminy Polska Cerekiew.
. . kryzysowa . 7.30-15.30
w Polskiej Cerekwi Cerekiew .
pigtek
7.30-15.00
Catodobowy dyzur: i : 3
stous e | IS 28y bt | MBS SOUBUIAAIN | ik e yiowe
)8 Centralne Zarzadzanie monitorowanie Bezpieczeristwa P tveodniu Osoba poszukujgca informacji na
Kryzysowe bezpieczeristwa Rakowiecka 2A (+48) 785700 177 ve temat
e-mail: poczta@rcb.gov.pl .
00-993 Warszawa zarzadzania kryzysowego.
dyzurny@rcb.gov.pl
DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
Godziny pracy
Urzedu
i 77 4827041 oniedziatek - pigtek pup-
I.JOWIatOWy Urzale Pra.cy aktualne oferty pracy P Pa WWW.' u . .
29 (jednostka organizacyjna {stas ul. Anny 11 77 4827042 7.30-15.30 kkozle.pl/main/index.html Dla 0séb zarejestrowanych,
Powiatu Kedzierzynsko- y 47-200 Kedzierzyn- 77 482 70 43 Przyjmowania bezrobotnych, poszukujacych pracy,
Kozielskiego) Kozle interesantéw opke@praca.gov.pl dla pracodawcow.
poniedziatek - pigtek
8.00-14.00
WWW.wupopole.praca.gov. Dla oséb zarejestrowanych
. aktualne oferty pracy ul. Gtogowska 25c¢ poniedziatek - pigtek pl . !
30 Wojewddzki Urzad Pracy i stazy 45-315 Opole 77 44 16 701 730-15.30 bezrobotnych, poszukUszlcych pracy,
dla pracodawcéw.
wup@wup.opole.pl
19524
Pod tym numerem Urzad Pracy (z Polski) N . . - Moga korzystac:
31 Infolinia Urzedow Pracy - udzielane s3g Ul. Ciepta 20 +48 22 19524 ponu;d(z)l(a;_f;z; Oglqtek www zielonalinia.gov.pl - zarejestrowani
Zielona Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok (z zagranicy) ’ ' . . L -poszukujacy pracy
X . biuro@zielonalinia.gov.pl
urzeddw pracy Koszt zgodnie z taryfa - pracodawcy.

operatora.

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
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Osrodek Pomocy Funduszu

wsparcie dla oséb

Al. Ujazdowskie 11

poniedziatek

www.pokrzywdzeni.gov.pl

Dla oséb pokrzywdzonych
przestepstwem i osob ich

32 Sprawiedliwosci — pokrzywdzonych 00-567 Warszawa 2223099 00 14.00-16.00 e najblizszych, ktérym nie udzielono
przestepstwem wtorek funduszsprawiedliwosci@m pomocy w tym samym zakresie z
13.30-17.30 s.gov.pl innych #rédet.
PRAWO KONSUMENCKIE
Powial'zowy Rzeczr{1ik Praw poniedziatek email:
onsumentow ochrona praw Plac Wolnosci 13 77 405 27 16 8.00-16.00 konsument@powiat.kedzie . . L
3 (prowadzony przez konsumenckich 47-220 Kedzierzyn- 77 405 27 41 torek rzyn-kozle.pl Dla wszystkich mieszkaricow
Starostwo Powiatowe Q ¥ wtore [ZyN-XOZe.pl powiatu.
. . . Kozle 8.00-15.00
w Kedzierzynie-Kozlu)
Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
UOKiK KorI:seL?rirjrfigw) poniedziatek - pigtek https://www.uokik.gov.pl/
34 Urzad.Ochrony Kon’kurencn ochrona pra.w Pl. Powstancow 301 440 220 8.00-18.00 porady@dlakonsumentow. Prawo konsumenckie.
i Konsumentéw konsumenckich Warszawy 1 22290 89 16 |
00-950 Warszawa . 2
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA DZIECKA
Biuro RPD poniedziatek - pigtek )
8.15-20.00. Sprawy przemocy, relacji
Przemystowa 30/32 (dzwonigc po réwiesniczych, szkolnych
Rzecznik Praw Dziecka - 00-450 Warszawa 22 583 66 00, odzinachai V\’/)dni https://brpd.gov.pl/ i rod\z/inr; ch !
35 o= . ochrona praw dziecka | tel.: (22) 583 66 00 . 8001212 12 & : o , nyen.
dzieciecy telefon zaufania N wolne mozna opisac Moze dzwoni¢ kazdy, kto
fax.: (22) 583 66 96. Bezptatna infolinia ) . rod@brpd.gov.pl o )
on.-pt problem i zostawi¢ doswiadcza problemu lub jest
g kontakt do siebie, a Swiadkiem.
g0dz.08.15-16.15. doradcy oddzwonia)
PRAWA PACJENTA
poniedziatek Dla oséb objetych ubezpieczeniem
36 Narodowy Fundusz Zdrowia ochrona praw ul. Ozimska 72A tel. 77 40 20 100 8.00-18 http://www.nfz-opole.pl/ zdrowotnjen:l lub che pc chsi
- Oddziat w Opolu pacjenta 45-310 Opole fax. 77 40 20 101 wtorek - pigtek sekretariat[at]nfz-opole.pl v . ,a ¥ €
ubezpieczyc.
8.00-16.00
800 190 590
B infolini iedzi - pi https://www.bpp.gov.pl
ochrona praw Biuro RPP ezpfatna infolinia poniedziatek - pigtek Z porad moze korzystaé kazdy kto
. . . Zapisy na porade 8.00-20.00 . . .
37 Rzecznik Praw Pacjenta pacjenta ul. Mtynarska 46. osobista: ) ma poczucie famania praw pacjenta.
01-171 Warszawa ‘ CE kancelaria@rpp.gov.pl
rezerwacja@rpp.gov.pl
lub 225328243
uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna
. ) . « http://www.nfz.gov.pl . . . .
Narodowv Fundusz Zdrowia- ubezpieczenia Zdrowia 800392 976 (*) oniedziatek - piatek Kazda osoba objeta ubezpieczeniem
38 ¥ 2drowotnego: ul. Grojecka 186 22572 60 42 (**) P P13

Centrala

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i

02-390 Warszawa

(*) potaczenia
bezptatne

8.00-16.00

infolinia@nfz.gov.pl

lub zainteresowana ubezpieczeniem
zdrowotnym.
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poza granicami
-kolejki do $wiadczen

(**) koszt zgodnie z
taryfg operatora
Takze kazdy oddziat
NFZ posiada wtasna
infolinie

ochrona praw

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa

801 801 015
Koszt potfaczenia

poniedziatek - pigtek

http://www.niepelnospraw

ni.gov.pl

Z porad moga korzystaé osoby

39 R%eczmk Praw Oséb 0sb Telefon 2g0dnie 7 taryfa 3.00-17.00 mepe.fno.spra\./vne., ich rodziny ora,z
Niepetnosprawnych niepetnosorawnvch (22) 461 60 00 operatora sekretariat.bon@mrpips.go organizacje dziatajgce na rzecz oséb
P P ¥ KORESPONDENCIA P - Vool * niepetnosprawnych.
Nowogrodzka 1/3/5 v-p
00-513 Warszawa
PRAWO UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH
godziny obstugi
klientéw
Zaktad Ubezpieczen . . poniedziatek - pigtek https://www.zus.pl/o- Adresau. poraq:
40 Soofecznveh inspektorat ubezpieczenia al. Jana Pawta Il 27 8.00-15.00 zus/kontakt/oddzialy- - ubezpieczeni
?N K dzi\:erz nig—Koilu spoteczne, sktadki 47-220 Kedzierzyn- 22 560 16 00 Godziny inspektoraty-biura- - ptatnicy
& ¥ renty, emerytury Kozle urzedowania terenowe/-/details/234 - lekarze.
poniedziatek-pigtek
7.00-15.00
Klienci moga
skorzysta¢ z pomocy
; pracownikow w http://www.zus.pl/o- . )
Centrum Obstugi zakres |nform.ac1|. Centrum Obstugi 22 560 16 00 Lo . zus/kontakt/centrum- AdresaC{ poraq.
. . - pomoc techniczna - - . poniedziatek-pigtek - ubezpieczeni
Telefonicznej . Telefonicznej lub Koszt potaczenia obslugi-telefonicznej-cot- )
41 . . - sktadki " . 7.00 - 18.00 - ptatnicy
Zaktadu Ubezpieczen rent podczas wizyty zgodnie z taryfa - lekarze
Spotecznych ¥ osobistej w placowce operatora. cot@zus.pl ’
- emerytury . .
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00
PRAWO PRACY
42 gi:St\évv?/w?nLnsepliI;?:t Il’prrzccy FaWo prac ul. Oleska 121 ,,C” 77 47 00 900 poniedziatek-pigtek 2;2:2'/:3:0@'2'p(')?égoiv'plésl/ Dla o0s6b zarejestrowanych,
8 yw OF[:)Jqu 4 P pracy 45-231 Opole fax. 77 45 74 207 7.30-15.30 :o -PIP-E0V.D poszukujgcych pracy i pracodawcow.
801 002 006
, (dla tel. stacj.)
G’fownyPIrr;sczektorat 459 599 000
i . . . .E’E.E'g -Q s .
Pagsetrx;l;::.lnlﬁza:ﬁ:itvgfac porady z zakresu ul. Barska 28/30 (;i;agtgell ;;((3)20) oniedziatek-piatek www.bip.pip-2ov.pl Dla oséb zarejestrowanych,
43 ] nspexd i prawa pracy. 02-315 Warszawa. P P13 poszukujgcych pracy i pracodawcéw.

(PIP)

tel. 22391 82 15
fax. 223918214

(dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)
Koszt potaczenia

zgodnie z taryfa

9:00-15:00

kancelaria@gip.pip.gov.pl
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operatora. Uwagal!!!

naliczane s3 koszty za

czas oczekiwania na
pofaczenie

PRAWO PODATKOWE

https://www.opolskie.kas.g

poniedziatek

ov.pl/urzad-skarbowy-w-

kedzierzynie-kozlu

Z porad moze skorzystac kazdy

" Urzad Skarbowy w6 podatkowe :'7'_;'2?; Zkz?gf; 1:_ 77 406 17 00 8.00-18.00
w Kedzierzynie-Kozlu P P Koeile ¥ fax: 77 406 17 11 wtorek - pigtek podatnik.
8.00-15.00 us.kedzierzyn-
kozle@mf.gov.pl
801 055 055
- z tel. stacj h.
informacje podatkowe : ezzsgz;g%r;agrgyc www.kis.gov.pl
Kraiowa Informacia dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17, -7 tel. komérkowvch poniedziatek-pigtek wiecej: Z porad moze skorzystac¢ kazdy
45 ) ] podatki lokalne, 43-300 Bielsko-Biata : yen. 7.00-18.00 https://poradnikprzedsiebi podatnik.
Skarbowa +4822 33003 30 - . -
akcyza etc. . orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
- z tel. zagranicznych. - -
. informacja-podatkowa
Koszt zgodnie z taryfg
operatora
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Ubezpieczenia
gospodarcze Porady e-mail:
223337328 poniedziatek-piatek porady@rf.gov.pl
Ubezpieczenia 8.00-18.00 (czas oczekiwania na
Rzecznik Finansow Biuro Rzecznika Spoteczne, OFE ZUS odpowiedz Osoby ubezpieczone i w sporze
46 (Ubezpieczon ch)y' prawa ubezpieczonych Finansoweso 223337326 poniedziatek-pigtek e-mailowg ok.2 tygodni) dotyczacym ubezpieczen.
P y Al Jerozo“msfie - lub 22 333 73 27 11.00-15.00
) Ubezpieczenia https://rf.gov.pl/kontakt
02-001 Warszawa. ’
bankowe i rynku
kapitatowego poniedziatek-pigtek biuro@rf.gov.pl
223337325 8.00-16.00
INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji.
Biuro RPO 800 676 676 poniedziatek https://www.rpo.gov.pl
Rzecznik Praw ochrona praw . L. Potaczenia bezptatne z 10.00-18.00 . . Moze zgtosi¢ sie kazdy, kto uwaza,
47 . . Al. Solidarnosci 77. . . . biurorzecznika@brpo.gov.p ..
Obywatelskich obywatelskich tel. stacjonarnych i wtorek - pigtek Ze jego prawa sg naruszone.
00-090 Warszawa A |
komérkowych 8.00-16.00
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CZEgé Il: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):
ZAPISY na wizyty:

- pod numerem telefonu: 77 40 52 750
- online: https://np.ms.gov.pl/opolskie/kedzierzyrisko-kozielski

- emailem: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl

Z porad moze skorzystac kazda osoba uprawniona, ktdra nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej porady prawnej, w tym osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra w przeciggu ostatniego roku nie zatrudniata innych oséb i ktora ztozy stosowne oswiadczenie.

UWAGA!

W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego moze odbywac sie za posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢
(telefon, email itp.) oraz poza lokalem punktu wtedy oswiadczenie nie jest wymagane.

Dostepnos¢ punktéw, ktére obstugujg w trybie stacjonarnym na terenie wojewddztwa opolskiego oraz w sgsiednich powiatach nalezgcych do innych
wojewddztw, mozna sprawdzi¢ pod adresem: https://np.ms.gov.pl/zapis

Aktualny wykaz wszystkich punktéw npp, npo i mediacji na terenie wojewddztwa opolskiego w 2022 r. znajduje sie www.gov.pl/web/uw-opolski/wykaz-
punktow

Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowag nie sg w stanie przybyé do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg
otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.
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NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla

ADRESY . SPECJALIZACIA N i
PROWADZACY . 2 DNI i GODZINY . , 0s6b na wézkach DANE KONTAKTOWE WwWWwW
DYZUROW (o ile okreslono) . A
inwalidzkich
Urzad Gminy poniedziatek-pigtek ZAPISY: www. bip.powiat.kedzierzyn-
Pawtowiczki 12.30-16.30 telefoniczne: 77 40 52 750 kozle.pl/6727/3798/nieodplatna
Plac Jednosci Narodu 1 Sroda-pigtek (poniedziatek 7.00-15.00, -pomoc-prawna-nieodplatne-
Punkt Radcow 47-280 Pawtowiczki 12.30-16.30 ak wtorek 8.30-16.30, poradnictwo-obywatelskie-i-
Prawnych Urzad Gminy corek a éroda-piatek 7.00-15.00) mediacja.html
wtore
Polska Cerekiew A . :
. 8.00-12.00 online: https://np.ms.gov.pl/opolskie/ke www.powiat kedzierzyn-
Raciborska 4 dzierzyrisko-kozielski kozle.pl/3730/aktualnosci.html
47-260 Polska Cerekiew email: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl
ZAPISY: , et
telefoniczne: 77 40 52 750 www.bip.powiat. edz'lerzvn—
edziatek 7.00-15.00 kozle.pl/6727/3798/nieodplatna
: : (poniedziatek 7.00-15.00, -pomoc-prawna-nieodplatne-
Urzad Gminy Bierawa s s .
Punkt Adwokats | Woiska Polskiego 12 poniedziatek-pigtek ‘ wtorek 8.30-16.30, poradnictwo-obywatelskie-i-
unkt Adwokatow | ul. Wojska Polskiego 14.00-18.00 : ta éroda-piatek 7.00-15.00) mediacia. html
47-240 Bierawa . .
online: https://np.ms.gov.pl/opolskie/ke
dzierzyrisko-kozielski www.powiat.kedzierzyn-
email: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl kozle.pl/3730/aktualnosci.html
ZAPISY: . . .
telefoni . 77 40 52 750 www.bip.powiat.kedzierzyn-
Punkt . Powiat Cent eletoniczne: kozle.pl/6727/3798/nieodplatna
Stowarzyszenia owlatowe Lentrum (poniedziatek 7.00-15.00, -
. -pomoc-prawna-nieodplatne-
OPPEN Obywatel Pomocy Rodzinie w poniedziatek-pigtek - wtorek 8.30-16.30, oradnictwo-obywatelskie-i-
Kedzierzynie-Kozlu tak - -

Prawo Pomoc

ul. Skarbowa 4

13.00-17.00

$roda-pigtek 7.00-15.00)

mediacja.html

Edukacja 47-200 Kedzierzyn-Koile online: https://np.ms.gov.pl/opolskie/ke
Nowatorstwo dzierzyrisko-kozielski Www.powiat.kedzierzyn-
email: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl kozle.pl/3730/aktualnosci.html
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
ZAPISY: . . .
poniedziatek-czwartek i telef?nic_zne: 77 40 52 750 lv;::_'s;/pésg;v/lg;g ;;jrf;:;zdvp:;tna
bunkt Starost\{vo PO\.NiatOZNe 13.00-17.00 (poniedziatek 7.00-15.00, _pomoc-prawna-nieodplatne-
Stowarzyszenia w Kedzierzynie-Kozlu tak wtorek 8.30-16.30, poradnictwo-obywatelskie-i-
Sursum Corda ul. Damrota 30 . $roda-pigtek 7.00-15.00) mediacja.html
47-220 Kedzierzyn-Kozle pigtek o online: https://np.ms.gov.pl/opolskie/ke
13.00-17.00 mediacja

dzierzyrisko-kozielski

email: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl

www.powiat.kedzierzyn-
kozle.pl/3730/aktualnosci.html
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